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A. Zurücksetzen des Passworts für ein Terex SSO-Nutzungskonto 

Wir haben ein neues Anmeldesystem für unsere digitalen Plattformen eingeführt, um unseren Kunden 
die Zusammenarbeit mit Terex zu erleichtern und die Kundenerfahrung zu verbessern.   Sobald Ihr 
SSO-Nutzungskonto erstellt wurde, können Sie sich mit diesen Zugangsdaten auf allen dafür 

Schritt Maßnahme 

1 

Zugriff auf ein bestehendes Nutzungskonto: 
• Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben:  

• Klicken Sie auf ‚Benötigen Sie Hilfe beim Anmelden?‘ und wählen Sie 
anschließend die Option „Hier klicken“ aus.  

• Der Nutzungsname ist die E-Mail-Adresse, die Sie für Ihr Nutzungskonto 
verwenden.   

Step 1 
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Schritt Maßnahme 

Hinweis 

Die Em-Mail it den Anweisungen zum Zurücksetzen des Passworts wird von einem Terex 
E-Mail-Konto versandt.  

Absender: no-reply@terex.com 
Betreff: Setzen Sie bitte Ihr Passwort für den Zugang zum Terex Portal zurück 

 
Hinweis: Diese E-Mail-Vorlage wird von verschiedenen Terex Plattformen und Terex Marken 
verwendet.   

2 
Klicken Sie in der E-Mail auf ‚Passwort zurücksetzen‘ oder kopieren Sie den enthaltenen 
Link und fügen Sie ihn in die Adresszeile Ihres Browsers ein. 

Step 2 
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Hinweis 

Passwörter müssen aus mindestens 16 Zeichen bestehen.  
 
Tipp: Benutzen Sie einen ‚Passwortsatz‘ als einfach zu merkendes Passwort für Ihr 
Nutzungskonto und verwenden Sie dieses Passwort nicht für andere Konten.   (Beispiel: 
GelberHundHoltPizza – 19 Zeichen) 

3 
Geben Sie ein neues Passwort ein und bestätigen Sie es durch erneute Eingabe, bevor Sie 
auf ‚Passwort zurücksetzen‘ klicken. 

Hinweis 
Nach der erfolgreichen Erstellung des neuen Passworts wird eine Bestätigungsmitteilung 
eingeblendet.   

Step 3 
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4 
Gehen Sie zurück auf das Portal, bei dem Sie sich anmelden wollten.  
Klicken Sie auf ‚Anmelden‘ und melden Sie sich mit Ihrem soeben neu erstellten Passwort 
an.   

Step 4 


